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UVOD 
 

Izvješće o radu direktora ureda turističke zajednice za razdoblje siječanj – rujan 2021. 
godine daje prikaz ostvarenih aktivnosti proizašlih iz usvojenog Programa rada za 2021. godinu. 
Kao posljedica ukidanja mjera, koja su bila nametnuta tijekom pandemije i manjka straha od 
obolijevanja od bolesti uzorkovane koronavirusom, 2022. godina bilježi ostvarene rezultate u 
svim segmentima na razini 2019. godine, te polako vraća turizam na „stare staze“.  

Neizvjesnost na turističkom tržištu u vidu ostvarenja ovogodišnje glavne turističke 
sezone i dalje je bila sveprisutna, međutim rekordnim ostvarenjem lipanjskog prometa moglo 
se naslutiti da će ovo biti još jedna i više nego uspješna turistička godina. Veseli činjenica kako 
su tradicionalna emitivna tržišta poput Njemačke i Austrije ostvarila bolji promet nego u 2019. 
godini, a također i činjenica da bilježimo značajan, dvoznamenkasti porast noćenja gostiju iz 
Češke, Slovačke, Poljske i Nizozemske. 

Do kraja 2022. godine očekuje se ostvarenje od 99% turističkog prometa u odnosu na 
2019. godinu, ukoliko vremenska prognoza ostane stabilna, kao što je to bio slučaj kroz cijelu 
godinu. TZO Malinska – Dubašnica sustavno radi i na raznim događanjima koja za cilj imaju 
produljenje turističke godine, o čemu i svjedoče podaci u ostvarenim komercijalnim noćenjima 
u posezoni. 

 U daljnjem tekstu izrađeno je izvješće o izvršenim zadaćama, analiza i ocjena ostvarenja 
programa i financijskog plana za 2022. godinu. 

 

1. Statistički izvještaj za prvih devet mjeseci 2022. godine 
 

Ukupni pokazatelji 

 

Prema podacima iz sustava eVisitor, u prvih devet mjeseci 2022. godine zabilježeno je 
120.315 i 978.783 noćenja u ukupnom prometu, što u odnosu na prethodnu godinu predstavlja 
povećanje za 19,93 % dolazaka i 10,98 % noćenja, a u odnosu na rekordnu 2019. godinu 
predstavlja smanjenje dolazaka za 3,41 %  te pad broja noćenja za 22,33%. 

U komercijalnom smještaju ostvareno je 97.765 dolazaka stranih (indeks 131,77) i 9.573 
dolazaka domaćih gostiju (indeks 81,17). Strani turisti na području Malinske ostvarili su 616.385 
noćenje (indeks 125,38), a domaći 48.008 noćenja (indeks 78,04).  

U odnosu na 2019. godinu komercijalni smještaj bilježi pad broja dolazaka za 2,74 % ukupnih 
dolazaka. Domaći su gosti ostvarili 13,36 % manje, a strani gosti 1,56 % manje dolazaka. Što se 
noćenja u usporedbi s 2019. tiče zabilježeno je 46.731 odnosno 1,08 % manje ukupnih dolazaka. 
Evidentirana noćenja domaćih gostiju u odnosu na 2019. godinu također bilježe pad od 17,84 
%, a stranih povećanje za 0,51 %. 



 

4 
 

 
Tablica 1: Turistički promet stranih gostiju 

 
Tablica 2: Turistički promet domaćih gostiju 

 

 

VRSTA SMJEŠTAJA 

DOLASCI NOĆENJA 

DOMAĆI STRANI UKUPNO % DOMAĆI STRANI UKUPNO % 

 
 
 

HOTELI 

2022. 2.593 24.269 26.862 22,33 6.521 112.575 119.096 12,17 

2021. 3.570 16.734 20.304 20,24 11.125 80.871 91.996 10,43 

2019. 3.040 25.838 28.878 23,18 8.391 117.943 126.334 10,03 

INDEKS 22/21 72,6 145,0 132,3   58,6 139,2 129,5   

INDEKS 22/19 85,3 93,9 93,0   77,7 95,4 94,3   

% 9,65 90,35 100,00   5,48 94,52 100,00   

 
 
 

OBJEKTI U 
DOMAĆINSTVU 

2022. 6.051 63.547 69.598 57,85 35.312 444.186 479.498 48,99 

2021. 7.343 49.453 56.796 56,62 44.598 358.315 402.913 45,68 

2019. 6.329 61.473 67.802 54,43 40.381 426.224 466.605 37,03 

INDEKS 22/21 82,41 14,13 122,54   79,18 123,97 119,01   

INDEKS 22/19 95,61 103,37 102,65   87,45 104,21 102,76   

% 8,69 91,31 100,00   7,36 92,64 100,00   
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OSTALI 
UGOSTITELJSKI 

OBJEKTI ZA 
SMJEŠTAJ 

2022. 923 9.540 10.463 8,70 6.162 57.228 63.390 6,48 

2021. 879 7.553 8.432 8,41 5.782 50.096 55.878 6,34 

2019. 1.672 11.694 13.366 10,73 9.637 67.321 76.958 6,11 

INDEKS 22/21 105,01 126,31 124,09   106,57 114,24 113,44   

INDEKS 22/19 55,20 81,58 78,28   63,94 85,01 82,37   

% 8,82 91,18 100,00   9,72 90,28 100,00   

 
 
 
 

KAMPOVI 

2022. 6 409 415 0,34 13 2.396 2.409 0,25 

2021. 2 452 454 0,45 16 2.312 2.328 0,26 

2019. 8 313 321 0,26 26 1.739 1765 0,14 

INDEKS 22/21 300,00 90,49 91,41   81,25 103,63 103   

INDEKS 22/19 75,00 130,67 129,28   50,00 137,78 136,49   

% 1,45 98,55 100,00   0,54 99,46 100,00   

 
 
 

KOMERCIJALNI 
UKUPNO 

2022. 9.573 97.765 107.338 89,21 48.008 616.385 664.393 67,88 

2021. 11.794 74.192 85.986 85,71 61.521 491.594 553.115 62,71 

2019. 11.049 99.318 110.367 88,60 58.435 613.227 671.662 53,30 

INDEKS 22/21 81,17 131,77 124,83   78,04 125,38 120,12   

INDEKS 22/19 86,64 98,44 97,26   82,16 100,51 98,92   

% 8,92 91,08 100,00   7,23 92,77 100,00   

 
 

 
NEKOMERCIJAL

NI SMJEŠTAJ 

2022. 3.854 9.123 12.977 10,79 144.471 169.919 314.390 32,12 

2021. 3.989 10.343 14.332 14,29 158.118 170.745 328.863 37,29 

2019. 5.312 8.888 14.200 11,40 274.247 314.260 588.507 46,70 

INDEKS 22/21 96,62 88,20 90,55   91,37 99,52 95,60   

INDEKS 22/19 72,55 102,64 91,39   52,68 54,07 53,42   

% 29,70 70,30 100,00   45,95 54,05 100,00   

 
 
 
 

SVEUKUPNO  

2022. 13.427 106.88
8 

120.315 100,00 192.479 786.304 978.783 100,0
0 

2021. 15.783 84.535 100.318 100,00 219.639 662.339 881.978 100,0
0 

2019. 16.361 108.206 124.567 100,00 332.682 927.487 1.260.16
9 

100,0
0 

INDEKS 22/21 85,07 126,44 119,93   87,63 118,72 110,98   

INDEKS 22/19 82,07 98,78 96,59   57,86 84,78 77,67   

% 11,16 88,84 100,00   19,67 80,33 100,00   

Tablica 3: Statistički izvještaj po vrsti smještaja za prvih devet mjeseci u 2022. godini. 

 

U nekomercijalnom smještaju zabilježeno je 12.977 dolazaka (indeks 90,55) te 314.390 

noćenja (indeks 95,60). Strani su gosti ostvarili 9.123 dolazaka (indeks 88,20) te 169,919 

noćenja (indeks 99,52). Domaći su gosti ostvarili 3.854  dolazaka (indeks 96,62) te 144.471 

noćenja (indeks 91,37). 

Prosječna dužina boravka stranih turista u nekomercijalnom smještaju iznosila je 18,6 dana, a 

domaćih turista 37,5 dana. 
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1.1. Rezultati prema vrstama smještajnih kapaciteta 
 

U tablici u nastavku nalazi se usporedba evidentiranih dolazaka i noćenja u komercijalnom 

smještaju prema vrsti smještajnih kapaciteta. Sukladno iznosima indeksa dolazaka i noćenja 

uspoređujući sa referentnom 2019. godinom, vidljivo je kako je ostvarenje prometa gotovo 

jednako, s time da hoteli bilježe pad u ostvarenim noćenjima, što pripisujemo nestabilnoj 

ovogodišnjoj predsezoni. Povećanje u privatnom smještaju ne prikazuje realno povećanje, s 

obzirom da u 2022. godini bilježimo 289 kreveta više nego u 2019.godini, što potvrđuje 

dosadašnji prosjek rasta smještajnih kapaciteta za 3% godišnje.  Prema udjelu noćenja u 

turističkom prometu najveći udio od 81,14 % predstavlja privatni smještaj, slijede hoteli s 18,45 

% te kampovi s 0,41 % udjela. 

 

Vrste objekata 

2022. 2019. 
Indeks 

dolazaka 
Indeks 

noćenja 

Udio noćenja 
u turističkom 

prometu u 
2022. godini Dolasci Noćenja Dolasci Noćenja 

Hoteli 26.862 119.096 27.878 126.344 93,0 94,3 17,93 

Kampovi 415 2.396 321 1.739 130,67 136,49 0,36 

Privatni smještaj 80.061 542.888 81.168 543.563 98,64 119,01 81,71 

Ukupno 107.338 664.393 110.367 671.662 97,26 98,92 100 
Tablica 4: Usporedba prema vrsti smještajnih kapaciteta u komercijalnom smještaju u 2021 

 

1.2. Rezultati prema tržištima u 2022. godini  
 

Tablica u nastavku predstavlja usporedbu glavnih emitivnih tržišta komercijalnog smještaja 

u prvih devet mjeseci 2022. godine. Najviše noćenja ostvarili su gosti iz Njemačke sa 223.116 

noćenjem (indeks 112,2) s prosječnom dužinom boravka od 7,98 dana, slijede gosti iz Austrije 

s 83.020 noćenja (indeks 136,0) s prosječnom dužinom boravka od 5,33 dana te gosti iz 

Slovenije s 49.192 noćenja (indeks 110,3) s prosječnom dužinom boravka od 5,17 dana. Talijani 

su ostvarili 48.615 noćenja (indeks 221,9) te su prosječno boravili 5,57 dana, Mađari 42.710 

noćenja (indeks 133,9) s prosječnim boravkom od 6,02 noćenja, Česi 33.911 noćenja (indeks 

116,9) s prosječnim boravkom od 6,54 dana, Slovaci s 31.042 noćenja (indeks 135,8) s 

prosječnom dužinom boravka 6,48 dana, Poljaci 28.184 noćenja (indeks 118,3) s prosječnim 

boravkom od 6,97 dana, Nizozemci s 8.941 noćenja (indeks 142,9) s prosječnim boravkom od 

5,38 dana te Švicarci 8.146 noćenja (indeks 94,3) s prosječnim boravkom od 5,31 dan. 

Domaći gosti ostvarili su 48.008 noćenja (indeks 78% u odnosu na 2021. godinu ali zato 105% 

u odnosu na 2019.godinu)) s prosječnim boravkom od 5,01 dana. 
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Država 
Dolasci 

2021 
Dolasci 

2021 
Dolasci 

2019 

Indeks 
dolasci 
22/21 

Indeks 
dolasci 
22/19 

Noćenja 
2022 

Noćenja 
2021 

Noćenja 
2019 

Indeks 
noćenja 
22/21 

Indeks 
noćenja 
22/19 

Njemačka 27.970 25.057 24.774 111,63 112,90 223.116    198.825    193.364    33,58 115,39 

Austrija 15.588 10.982 14.710 141,94 105,97 83.020    61.058    77.897    12,50 106,58 

Slovenija 9.507 7.806 12.326 121,79 77,13 49.192    44.614    61.533    7,40 79,94 

Italija 8.721 3.598 12.117 242,38 71,97 48.615    21.913    71.485    7,32 68,01 

Mađarska 8.251 5.998 9.193 137,56 89,75 42.710    31.905    46.818    137,56 91,23 

Češka 5.189 4.453 3.727 116,53 139,23 33.911    29.016    24.082    116,53 140,81 

Slovačka 4.793 3.489 4.429 137,37 108,22 31.042    22.862    28.206    137,37 110,05 

Poljska 4.041 3.415 3.572 118,33 113,13 28.184    24.849    23.975    118,33 117,56 

Nizozemska 1.661 1.208 1.202 137,50 138,19 8.941    6.255    6.377    137,50 140,21 

Švicarska 1.534 1.152 1.501 84,38 64,76 8.146    6.133    7.604    84,38 76,07 

Ostali 10.510 7.034 11.767 149,42 89,32 56.350    44.164    75.044    127,59 75,09 

Strani 
turisti 

97.765 74.192 
99.318 131,77 

98,44 
613.227 

491.594 616.385 125,38 
100,51 

Domaći 
turisti 

9.573 11.794 
11.049 81,17 

86,64 
58.435 

61.521 48.008 78,04 
82,16 

UKUPNO 107.338 85.986 110.367 124,83 97,26 671.662 553.115 664.393 120,12 98,92 

Tablica 5: Glavna emitivna tržišta prema državi podrijetla u prvih devet mjeseci u 2022. 

 

1.3. Smještaj po kapacitetima 
 

Sukladno podacima iz sustava eVisitor utvrđeno je da se broj smještajnih jedinica povećava 

u svim vrstama objekata osim u skupini Kampovi. Krajem rujna 2022. godine smanjio se 

kapacitet u kampovima, jer je jednom ukinuto privremeno rješenje o pružanju ugostiteljskih 

usluga. Kapacitet u skupini hoteli tijekom usporedbe ostaje nepromijenjen, a u ovoj godini 

otvorene su prve dvije smještajne jedinice koje spadaju u skupini objekti na OPG-u (seljačkom 

domaćinstvu).  

Kapacitet smještajnih jedinica u privatnom smještaju polako dolazi na istu razinu kao i u 

2019. godini. Potrebno je napomenuti da je velik dio kapaciteta krajem kolovoza i tijekom rujna 

ukinut, inače bi brojke u objektima u domaćinstvu premašile trenutno stanje. Nekomercijalni 

smještaj za razliku od ostalih konstantno bilježi porast, iako podaci u sustavu ne prikazuju realnu 

situaciju „na terenu“. 
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Tablica 6: Usporedba broja smještajnih jedinica po vrsti objekta 
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Tablica 7: Usporedba broja kreveta po vrsti objekta 

 

Najveći pad broja pomoćnih kreveta bilježili smo privatnom smještaju točnije u vrsti objekta 

Objekti u domaćinstvu u 2020. godini. Te su godine obrisani svi pomoćni kreveti, koji su bili 

upisani u obrazloženju rješenja. S obzirom na 2020. i 2021. godinu bilježimo porast broja 

pomoćnih kreveta ne vezano za plaćanje turističke pristojbe na pomoćne krevete u cijelosti u 

iznosu od 350,00 kn/krevetu odnosno 46,45€/krevetu. Osim turističke pristojbe za pomoćne 

krevete plaća se i članarina, koja iznosi 22,50kn odnosno 2,99€/krevetu.  

Nekomercijalni smještaj bilježi najveći porast broja pomoćnih kreveta.  

Ostali ugostiteljski objekti za smještaj (Druge vrste – skupina Kampovi bilježi pad broja 

pomoćnih kreveta, iako se na njih ne plaćaju davanja.  
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U smještajnim jedinicama iz vrste Objekti na OPG-u i Kampovima nema pomoćnih kreveta, a u 

skupini Hoteli nema zabilježenih promjena. U svim hotelima na području TZO Malinska-

Dubašnica su registrirana 4 pomoćna kreveta. 

 

 

Tablica 8: Usporedba broja pomoćnih kreveta po vrsti objekta 

2. Bilješke o radu TIC-a TZO Malinska – Dubašnica 
 

U prvih devet mjeseci 2022. godine unutar sustava eVisitor napravljeno je 756 izmjena, koje 

podrazumijevaju otvaranja, zatvaranje tj. deaktiviranje objekata, izmjene podataka na 

objektima, dodavanje i/ili brisanje smještajnih jedinica ili pomoćnih kreveta, preknjiženje izvoda 

u rubrici Financije, te drugih nezabilježenih izmjena poput produženja boravka gostiju, 

pogrešnih prijava, korekcija obračuna turističke pristojbe i sl. 

Obiteljski smještaj u 2022. godinu trenutno s obzirom na prethodnu bilježi 66 novih obveznika, 

te 289 osnovnih i 150 pomoćnih kreveta više nego u prethodnoj godini. Napomenuti je 

potrebno da je dio kapaciteta tijekom godine ukinut te da trenutno bilježimo trend upisivanja 

pomoćnih kreveta u izreku rješenja, iako se za pomoćne krevete turistička pristojba plaća u 

cijelosti kao i za osnovne krevete, a zaduženje članarine za pomoćne krevete iznosi 50% pune 

cijene članarine.  
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Privatni smještaj u vlasništvu pravnih i fizičkih osoba (obrta) bilježi minimalni porast broja 

smještajnih jedinica(+10), te osnovnih(+37), ali i smanjenje pomoćnih kreveta(-11) s obzirom 

na prethodnu godinu. 

Nekomercijalni smještaj tradicionalno bilježi porast broja objekata i novih obveznika iako još 

uvijek velik dio vlasnika kuća, apartmana i stanova za odmor nema otvoren sustav eVisitor te se 

ne prijavljuje u sustav. U odnosu na prethodnu godinu na području Malinske u sustavu eVisitor 

evidentirana ih je 177 novih smještajnih jedinica u vlasništvu 171 obveznika. Na prijedlog 

državne inspektorice dr. sc. Anice Jagustin pripremit ćemo dopise vezane uz prijavljivanje u 

„vikendice“ koje će biti izvješene na oglasnim pločama zgrada s više stambenih jedinica. 

Državni inspektorat je tijekom godine više puta upućen na nepravilnosti na terenu, koje smo 

zaprimili tijekom rada u TIC-u, pismenim i/ili usmenim putem te temeljem evidencije iz sustavu 

eVisitor. Zaprimili smo nekoliko obrazloženja i Izvješća o nadzoru.  

Nažalost, početkom rujna smo zaprimili obavijest da je otok Krk sa danom 3.9.2022.g., odlukom 

Glavnog inspektora i Pročelnice Područnog ureda Rijeka ostao bez turističke inspekcije sa 

sjedištem u Krku. Jedini turistički inspektor koji je djelovao na području otoka Krka je 

premješten u drugu Ispostavu. Za sve upite, eventualne predstavke, prigovore i dr.  obavijesti 

vezano za nadležnost turističkog inspektora za područje otoka Krka nadalje morat ćemo 

dostavljati na Područnom uredu u Rijeci. 

Naredne obveze Ureda su slanje obavijesti o zaostalim dugovanjima po pitanju turističke 
pristojbe, tekućih obavijesti obveznicima, operativna priprema programa za vrijeme adventa i 
prijedloga programa za sljedeću godinu. 

 
 

3. Organizacija rada 
 

Tijekom godine direktor provodi svoje zadaće u slijedećim područjima: organizacija 
rada, rukovođenje i uspješnost poslovanja TZO Malinska Dubašnica, promocija destinacije, 
marketinška infrastruktura, komunikacijske taktike, unapređenje proizvoda, distribucija i 
edukacija. Kroz izvještajno razdoblje ostvaren je nastavak bliske suradnje s Vijećem i 
predsjednikom Turističke zajednice, što je pridonijelo uspješnosti provedbe svih odluka i 
izvršenju svih, pred Turističku zajednicu postavljenih zadaća.  

Već duži niz godina djeluje i kontinuiranom koordinacijom s tijelima TZ otoka Krka i 
drugim gospodarskim subjektima Općine Malinska-Dubašnica i otoka Krka. Poslovi i zadaci su 
obavljani na vrijeme, kvalitetno i u skladu s odlukama Vijeća, dok su sredstva Turističke 
zajednice trošena namjenski prema  Programu rada i financijskom planu. 
 

Direktor Ureda priprema materijale za sjednice Vijeća i Skupštine, piše zapisnike sa 
sjednica, upisuje i vodi brigu o redovitom plaćanju računa i pristiglih obveza, prihode i rashode 
uspoređuje s prethodnim razdobljima. Uz navedeno vodi i dnevnu korespondenciju sa pravnim 
i fizičkim osobama čije se poslovanje tiče turističke zajednice. Također vodi i evidenciju 
prisutnosti na radu, mjesečni obračun sati, evidenciju godišnjih odmora i  slobodnih dana. 
Kontrolira i statistiku koja se radi za potrebe TZO Malinska Dubašnica, TZ otoka Krka i TZ 
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Kvarnera. Vodi se briga o funkcionalnosti i opremanju ureda, te se pazi na čistoću uredskih 
prostorija.  
 

Tijekom godine u sklopu Turističkog ureda osim direktora, na stalni radni odnos 
zaposlena je jedna osoba, dok su dvije osobe bile zaposlene na određeno vrijeme sukladno 
Pravilniku o radu i sistematizaciji radnih mjesta TZO Malinska – Dubašnica. 

 

4. Promocija 
 

Promocija destinacije je osnovna djelatnost turističke zajednice i prirodno je da joj se 
pridaje najveći značaj. U izvještajnom razdoblju su traženi optimalni načini za što bolju 
promidžbu cijele Općine kao turističke destinacije.  

 
Web stranica, društvene mreže, portal manifestacija Ala-šu i razne obavijesti putem 

newslettera su bili glavno sredstvo komunikacije sa žiteljima i turistima u Malinskoj. Priprema 
objave i materijala radila se sustavno: 

- Priprema materijala (tekstovi, plakati, vizuali za Instagram story-e, , FB i Instagram 

objave),  

- objava na web stranici TZ 

- priprema objave i objava na portalu Ala-šu,  

- priprema i slanje newslettera 

- objava na Facebook i Instagram profilu TZ 

 

 U suradnji sa ostalim TZ sa otoka Krka organizirana je dodatna online promocija projekta 
Camino Krk, kao i organizirani polasci u svibnju za posjetitelje. Za tu potrebu kreirani su dodatni 
foto i video materijali. Također, baza destinacijskih foto materijala rađena je duž cijele godine, 
a za potrebe outdoor manifestacije Malinska Outdoor Weekend snimljeni su novi promo 
materijali, te je izrađena i web stranica. Za razliku od 2021. godine, veći dio sredstava uložen je 
i u offline kanale promocije, stoga je napravljena suradnja sa raznim izdavačima i radio 
postajama u cilju promocije određenih programa u organizaciji TZ. 
 
U suradnji sa TZ Kvarnera, na području Općine Malinska – Dubašnica  sklapani su Ugovori o 
udruženom oglašavanju sa hotelom Malin, te turističkom agencijom Contessa Villas. Radi se o 
sufinanciranju online marketinških aktivnosti na najjačim emitivnim tržištima koji konkretno 
pridonose povećanju prometa u smještajnim kapacitetima, ali i promociji cijele destinacije i 
regije. Što se turističkih sajmova tiče, većina planiranih  je otkazana zbog situacije s 
koronavirusom, tako da smo na razini otoka Krka bili prisutni  jedino na Alpe Adria sajmu u 
Ljubljani krajem ožujka. 

 
Tijekom godine rađene su i plaćene kampanje u vezi većih manifestacija na ciljana tržišta, te 
dobne i interesne skupine. Sufinancirane su marketinške aktivnosti iznajmljivača sukladno 
zaprimljenim prijavama  pružatelja ugostiteljskih usluga smještaja u domaćinstvu (privatni 
iznajmljivači)  na području Općine Malinska – Dubašnica. 
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4.1. Info i promo materijali 
   Prema potrebi, tiskali su se dodatni plakati i letci za razna događanja, a za potrebe 
promocije destinacije napravljena je nova baza fotografija raznih manifestacija, te 
profesionalnih fotografija za potrebe tiska novih materijala u narednoj godini. Za potrebe 
manifestacija, te poklona poslovnim partnerima i novinarima izrađeni su razni promotivni 
brendirani promotivni materijali ( privjesci, blokovi, kemijske olovke, brendirane proteinske 
pločice itd). 
 
 

5. Manifestacije 
 

Popuštanjem pandemije koronavirusa omogućeni su uvjeti za organiziranje raznih 
manifestacija, tako da smo ove godine uspješno odradili sve planirane manifestacije. 

 
U suradnji sa KŠR Gorovo u predsezoni ponovno suorganizirane vođene edukativne 

šetnje nordijskog hodanja. Ovogodišnja novost bilo je održavanje prigodnog zabavnog 
programa za vrijeme blagdana Usksa. Ofarbane pisanice krasile su vizure Malinske i Porta, a 
prigodni zabavni program na trgu u Malinskoj okupio je mnoštvo obitelji s djecom.  

Prigodni program napravljen je i za prvomajske praznike, a ovogodišnji veliki događaj 
bila je Sensa, u sklopu koje je organizirano otvorenje Interpretacijskog centra maritimne baštine 
„DUBoak“ u Malinskoj, prigodna regata tradicijskih barki, te bogati zabavni program. U drugoj 
polovici lipnja prigodnim programom obilježili smo Svjetski dan glazbe, te odradili treće izdanje 
Malinska Beerfest-a, a pritom započeli i sa ljetnim programima joge, vođenim interpretacijskim 
šetnjama, te ostalim programima. 

Kuća dubašljanske baštine i ove godine bila je središte kulturnih događanja. Održane su 
četiri umjetničke izložbe, mnoštvo slikarskih radionica, koncert pjevačice Nine Kraljić te 
trodnevni „All That Jazz art festival“. Za napomenuti je kako je TZ uložila u postavljanje 
profesionalne rasvjete kako bi navedeni prostor dogodine dobio status službenog galerijskog 
prostora  

Druga lokacija u vezi kulturnih događanja tradicionalno je bio atrij samostana sv. Marije 
Magdalene u Portu gdje je održano pet koncerata klasične glazbe tijekom sezone. 

Održani su mnogobrojni nastupi folklora i klapa u Malinskoj i Portu, kao i nastupi na 
drvenim barkama koje su na vesla kružile malinskarskom rivom. 
 

Od ostalih manifestacija svakako bismo izdvojili nastup klape Cambi na krovu Int. centra 
„DUBoak“ , spektakularan nastup Infinity benda u sklopu Malinskarskih Noći, regatu krstaša „ 
„#. Kup Dubašnice“ te treće izdanje regate tradicijskih barki „Homo na jidra -Memorijal Nikola 
Jurić“ koja je pojam sličnih događanja na Kvarneru organizacijski digla na jedna viši nivo i na taj 
način postala jedna od bitnijih manifestacija tog tipa. 
Održan je i peti po redu po redu plivački maraton u suradnji sa KDP Primorje iz Rijeke, ljetna 
škola plesa, izložba fotografija na otvorenom, mađioničarske predstave za djecu, te ostale razne 
aktivnosti. 
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6. Suradnja sa TZ otoka Krka i ostalim tijelima 
 

Uz strukovnu suradnju sa hotelima, kampovima, agencijama i iznajmljivačima u TZ, 
koordiniraju se aktivnosti s Turističkim zajednicama otoka Krka i Turističkom zajednicom 
Kvarnera. Uz navedeno, ostvarena je gotovo dnevna suradnja i koordinacija aktivnosti s 
Općinom Malinska Dubašnica i KD Dubašnica. 

Spomenuta suradnja podrazumijevala je niz aktivnosti i obveza koje iz nje proizlaze, pa su tako 
na razini Županijske turističke zajednice u skladu sa strateškim ciljevima hrvatskog turizma 
dogovoreni programi i preuzete obveze u cilju: 

- koordinacije aktivnosti i kandidiranja zajedničkih programa prema višim tijelima u sustavu,  

- koordinacije marketinških aktivnosti i zajedničkog medijskog nastupa,   

- redovite dostave statističkih podataka iz djelatnosti Ureda. 

Međusobna suradnja i koordinacija aktivnosti turističkih zajednica otoka Krka ostvarena 
je kroz instituciju Turističke zajednice otoka Krka. Sufinanciranje hladnog pogona i zajedničkih 
aktivnosti raspoređuje se po ključu ostvarenih neto prihoda od turističke pristojbe i članarine 
svake pojedine lokalne turističke zajednice. Zajednički dogovoreni ciljevi bili su: 

- definiranje web stranice outdoor ponude otoka Krka (Krk Outdoor) u suradnji sa marketinškom 
agencijom Studio Conex 

- objedinjavanje svih biciklijada na području otoka u jedinstvene ˝Krk Bike Story˝ biciklijade u 
suradnji sa tvrtkom Cycle Croatia 

- zajednička koordinacija oko nove signalizacije pješačkih ibiciklističkih staza u suradnji sa 
Martinom Čotarom 

- prihvat novinara i studijskih grupa u suradnji sa hotelijerima i ugostiteljima 

- zajedničko oglašavanje u domaćim i stranim medijima 

 

6.1. Edukacija 
 

Tijekom ožujka provedene su četiri online edukacije za djelatnike u turizmu i privatne 
iznajmljivače na razini otoka Krka u suradnji sa agencijom Interligo d.o.o., agen 

cijom Epic advice, Nedom Pinezićem, te agencijom Epic Advice.  

 

7. Aktivnosti do kraja 2022. godine 
 

Tijekom listopada, u suradnji sa pojedinim hotelijerima na području Općine nastavljen 
je projekt ˝Olive Touch˝ - organizirani  gastro i wellness vikend programi, te branje maslina u 
suradnji sa OPG UTLA i Udrugom maslinara Plominka. Cijeli projekt je ove godine i unaprijeđen, 
s obzirom da je u cijelu priču uključen Int. centar „DUBoak“, a koncept programa osmišljen je 
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na način da se može izvesti unatoč eventualnim lošim vremenskim prilikama. Ujedno, 
nastavljena je suradnja sa KŠR Gorovo u vezi organiziranih šetnji nordijskog hodanja.  

Paralelno, intenzivno se radi na pripremi Malinska Outdoor Weekend-a, manifestacije 
koja se u Malinskoj planira održati u terminu između 11-134. studenog. Za potrebe navedene 
manifestacije napravljena je službena web stranica, te su osmišljeni razni promotivni materijali. 
S obzirom na obujam pripreme i dosadašnji odaziv sudionika, radi se o jednom od najvećih 
događanja tog tipa na Kvarneru. 

 
Ove godine planira se održati i bogati program za vrijeme adventa, koji je u trenutku 

pisanja ovog izvješća u izradi. Ideja cijelog koncepta je uz raznovrsni program namijenjen 
obiteljima okupiti lokalno stanovništvo u što većem broju, te napraviti promotivne materijale 
koji će se dogodine moći koristiti u promotivne svrhe, te kreiranju turističkih aranžmana, a sve 
u srhu produljenja turističke godine. 

8. Izvršenje financijskog plana u periodu siječanj – rujan 2022. 
 

S obzirom da Prilikom izrade Programa rada i financijskog plana za 2022. godinu nismo imali 

informaciju u vezi iznosa zaduženja turističke pristojbe, računali smo da će prihodi i ove godine 

biti upola manji u odnosu na 2019. godinu. Međutim, iznosi su ostali na punoj cijeni, a turistički 

promet bio je veći od prvotno planiranog, što je pozitivno utjecalo na prihode TZ. 

8.1. PRIHODI 
 

Ukupni prihodi su već u navedenom razdoblju premašili inicijalni plan, a do kraja isti će biti 

premašeni za 33%, što se odnosi na plaćanje pune cijene paušala turističke pristojbe, te dijelom 

zbog boljeg ostvarenja turističke sezone od predviđenog.  

Što se prihoda turističke članarine tiče, do kraja godine očekuje se porast prihoda od 50% u 

odnosu na inicijalni plan.  

Tablica 1: Ostvareni prihodi po vrstama u razdoblju siječanj -rujan 2022. 

 

PRIHODI

(1)

PLAN 2022

(2)

Ostvareno do 

30.09.2022.

UDIO U 

REALIZACIJI

U % (2/1)

1. Izvorni prihodi 1.757.000,00 2.060.889,54 117,30 

1.1. Turistička pristojba 1.497.000,00 1.733.224,76 115,78 

1.1.1. Turistička pristojba - redovni račun 1.357.000,00 1.731.598,22 127,60 

1.1.2. Turistička pristojba u nautičkom turizmu 140.000,00 1.626,54 1,16 

1.2. Članarina 260.000,00 327.664,78 126,02 

2. Prihodi iz proračuna općine/grada/državnog 300.000,00 0,00 0,00

3. Prihodi od sustava turističkih zajednica 

4. Prihodi iz EU fondova

5. Prihodi od gospodarske djelatnosti

6. Preneseni prihod iz prethodne godine 1.005.949,52 1.031.116,91 102,50

7. Ostali prihodi 10.000,00 22.369,21 223,69

UKUPNI PRIHODI 3.072.949,52 3.114.375,66 101,35 
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8.2. AKTIVNOSTI 
Pod stavkom br.1 ( Istraživanje i strateško planiranje) nalaze se troškovi sukladno ugovoru 

o izradi brand strategije outdoor ponude na razini otoka Krka ( izvođač je agencija Studio 

Conex). Ostalih troškova nije bilo. 

Tablica 2: Istraživanje i strateško planiranje - ostvareni trošak u periodu siječanj -rujan 2022. 

 

 

Pod stavkom br. 2 ( Razvoj turističkog proizvoda) nalaze se troškovi vezani uz Camino Krk 

(2.1.1.)  koji podrazumijevaju kreiranje i vođenje Camino Krk Facebook i Instagram stranice, 

organizacija vođene ture u svibnju u sklopu koje je održano i predavanje i kulturnim 

znamenitostima Malinske ( prof. Tomislav Galović). Projekt Malinska Outdoor (2.1.2.) sadrži 

troškove izrade vizuala tabela pješačke staze „Staza maslinarstva“, redizajn tabela „Putevima 

dubašljanskih težaka“, te trošak GPS zapisa navedenih staza, ka o i “Staze orhideja“, inače nove 

tematske šetnice u pripremi. 

Sve manifestacije ostvarene su u sklopu predviđenog budžeta, iako kod određenih pozicija 

dolazi do značajnijih odstupanja iz razloga organizacije više događanja od prvotno planiranih. 

Sve planirane sportske manifestacije uspješno su odrađene, a pod stavkom Ostale manifestacije 

(2.3.3.) nalaze se troškovi cjelokupnog ljetnog programa manifestacija, kao i troškovi tehnike, 

te svi ostali troškovi vezani uz organizaciju istih. Na navedenoj poziciji nalaze i troškovi 

organizacije dječjeg programa animacije koji se održavao svakog tjedna u blizini „DUBoak“-a, 

ljetna modna revija, trošak interpretacijskih šetnji i ostali troškovi.  

AKTIVNOSTI
(1)

PLAN 2022

(2)

Ostvareno do 

30.09.2022.

UDIO U 

REALIZACIJI

U % (2/1)

1. ISTRAŽIVANJE I STRATEŠKO PLANIRANJE 12.905,32 2.905,32 22,51 

1.1.
Izrada 

strateških/operativnih/komunikacijskih/akcijskih 
12.905,32 2.905,32 22,51 

1.1.1. Krk Outdoor strategija 2.905,32 2.905,32 
1.1.2. Revizija bike i hike staza 10.000,00 
1.2. Istraživanje i analiza tržišta 0,00 0,00 #DIV/0!

1.3. Mjerenje učinkovitosti promotivnih aktivnosti 0,00 0,00 #DIV/0!
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Tablica 3: Razvoj turističkog proizvoda -  ostvareni trošak u periodu siječanj -rujan 2022.: 

 

Stavka br. 3 ( Komunikacija i oglašavanje) podrazumijeva sve troškove vezane uz promociju 

destinacije putem online i offline kanala. Sajmovi su zbog pandemije većinom obustavljeni, a u 

trenutku pisanja izvješća još nisu pristigli planirani troškovi u vezi udruženog oglašavanja , te 

avio oglašavanja u suradnji sa TZ Kvarnera ( točka 3.2.2.).  

Tiskani su jumbo plakati, image brošura, Malinska Info brošura, nove karte otoka Krka, 

dotisak brošure arheološkog nalazišta Cickini, za koje potrebe su izrađene informativne tabele, 

vizuali i tekstovi ( stavka 3.3.). Održavanje i ažuriranje web stranice odrađuje tvrtka Kiosk, a 

nastavljena je suradnja sa Absolute d.o.o. po pitanju web kamera ( stavka 3.4.)  Izrađena je nova 

2. RAZVOJ TURISTIČKOG PROIZVODA 896.600,00 947.404,45 105,67 

2.1.
Identifikacija i vrednovanje resursa te 

strukturiranje turističkih proizvoda
50.000,00 47.567,11 95,13 

2.1.1. Camino Krk 10.000,00 19.129,61 191,30 

2.1.2. Projekt Malinska Outdoor 40.000,00 28.437,50 71,09 

2.2. Sustavi označavanja kvalitete turističkog proizvoda 0,00 0,00 #DIV/0!

2.3. Podrška razvoju turističkih događanja 671.600,00 846.770,74 126,08 

2.3.1. Kulturno - zabavne manifestacije 320.000,00 470.022,63 146,88 

2.3.1.1. Koncerti klasične glazbe 55.000,00 55.900,00 101,64 

2.3.1.2. Kazališne predstave 10.000,00 0,00 0,00 

2.3.1.3. Nastupi klapa i folklora 40.000,00 117.813,99 294,53 

2.3.1.4. Likovne izložbe u Kući dubašljanske baštine 25.000,00 25.899,38 103,60 

2.3.1.5. Maškare 193,97 
2.3.1.6. Malinska Beerfest 40.000,00 53.625,00 134,06 

2.3.1.7. Malinskarske Noći 50.000,00 73.377,44 146,75 

2.3.1.8. All That Jazz art festival 30.000,00 51.788,24 172,63 

2.3.1.9. SENSA -Dani sira 40.000,00 46.272,87 115,68 

2.3.1.10. Advent u Malinskoj 30.000,00 0,00 0,00 

2.3.1.11. Uskrs u Malinskoj 0,00 45.151,74 
2.3.2. Sportske manifestacije 225.000,00 238.682,28 106,08 

2.3.2.1. Malinska Outdoor Weekend 70.000,00 16.875,00 24,11 

2.3.2.2. Krk Bike Story 5.000,00 10.404,54 208,09 

2.3.2.3. Regata krstaša "Kup Dubašnice" 0,00 67.044,13 
2.3.2.4. Trad. Regata "Homo na jidra" 120.000,00 126.300,61 105,25 

2.3.2.5.
Ostale sportske manifestacije ( pliv. maraton, šah, 

nordijsko hodanje, yoga na plaži)
30.000,00 18.058,00 60,19 

2.3.3. Ostale manifestacije 126.600,00 138.065,83 109,06 

2.3.3.1. Trošak tehnike za manifestacije 0,00 0,00 
2.3.3.2. Ljetne manifestacije 112.600,00 125.076,76 111,08 

2.3.3.3. Ostale manifestacije u suradnji sa TZ otoka Krka 9.000,00 11.475,79 127,51 

2.3.3.4. Autorski honorari 0,00 0,00 
2.3.3.5. ZAMP 5.000,00 1.513,28 30,27 

2.4. Turistička infrastruktura 0,00 0,00 #DIV/0!

2.5. Podrška turističkoj industriji 175.000,00 53.066,60 30,32 

2.5.1. Olive Touch 40.000,00 0,00 

2.5.2. Potpore za programe udruga prema Javnom pozivu 135.000,00 53.066,60 39,31 
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baza fotografija za potrebe web stranice i online kanala promocije  u suradnji sa raznim 

fotografima (3.5.1.). Ove godine u potpunosti je obnovljena kompletna turistička smeđa 

signalizacija ( točka 3.6.2.) 

Tablica 4: Komunikacija i oglašavanje - ostvareni trošak u periodu siječanj -rujan 2022.: 

 

Pod stavkom br.4 Destinacijski menadžment obuhvaćeni su troškovi održane edukacije 

djelatnika TZ u vezi upravljanja CMS sustavom web stranice Croatia.hr u organizaciji tvrtke 

Infosit.  Održane su online edukacije za iznajmljivače na razini otoka Krka, Odrađeno je 

tradicionalno čišćenje podmorja u suradnjom sa RK Njivice i ostalim ronilačkim klubovima iz 

Hrvatske , za koju prigodu su se tiskale promotivne majice, nastavljena je suradnja održavanja 

3. KOMUNIKACIJA I OGLAŠAVANJE 516.200,00 306.955,56 59,46 

3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 152.600,00 5.265,75 3,45 

3.1.1. Trošak sajmova 10.000,00 5.265,75 52,66 

3.1.1.1. Trošak sajmova u sklopu TZ otoka Krka 15.000,00 2.491,58 16,61 

3.1.1.2. Smještaj u tuzemstvu 0,00 0,00 #DIV/0!

3.1.1.3. Smještaj u inozemstvu 0,00 0,00 #DIV/0!

3.1.1.4. Ostali sajmovi i prezentacije 2.774,17 #DIV/0!

3.1.2.
Posebne prezentacije u koordinaciji sa regionalnom 

turističkom zajednicom
142.600,00 0,00 0,00 

3.2. Suradnja s organizatorima putovanja 10.000,00 3.566,56 35,67 

3.2.1. Prihvat studijskih grupa i novinara 10.000,00 3.566,56 35,67 

3.3. Kreiranje promotivnog materijala 215.100,00 213.881,15 99,43 

3.3.1. Izrada brošura i ostalog tiskanog materijala 52.000,00 38.666,48 74,36 

3.3.1.1. Program manifestacija i promidžba u destinaciji 8.000,00 7.025,00 87,81 

3.3.1.2. Karte šetnica i biciklističkih staza otoka Krka 7.000,00 2.906,25 41,52 

3.3.1.3. Dotisak planova Općine  i Outdoor brošure 3.000,00 18.000,00 600,00 

3.3.1.4. Izrada i tisak Malinska info brošure 12.000,00 2.400,00 20,00 

3.3.1.5. Pisanje tekstova, prijevodi i ostali troškovi 20.000,00 8.335,23 41,68 

3.3.1.6. Tabele kulturnih znamenitosti 2.000,00 0,00 0,00 

3.3.2.
Online oglašavanje i upravljanje društvenim 

mrežama
49.800,00 17.540,00 35,22 

3.3.3. Mobilna aplikacija Guide For You 20.000,00 17.600,00 88,00 

3.3.4. Offline oglašavanje 30.000,00 55.870,00 186,23 

3.3.5. Nabava promotivnog materijala i suvenira 15.000,00 14.717,50 98,12 

3.3.6. Komunikacija i oglašavanje na razini TZ otoka Krka 48.300,00 69.487,17 143,87 

3.4. Internetske stranice 22.500,00 22.113,75 98,28 

3.4.1. Internet stranice i upravljanje Internet stranicama 18.000,00 8.625,00 47,92 

3.4.2. Najam opreme za bežični Internet i Web kamere 4.500,00 13.488,75 299,75 

3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turističkih podataka 41.000,00 30.238,35 73,75 

3.5.1.
Formiranje banke fotografija, multimedijalnih 

materijala i pripreme  u izdavaštvu
40.000,00 27.238,35 68,10 

3.5.2. Formiranje baze podataka (GDPR) 1.000,00 3.000,00 300,00 

3.6. Turističko-informativne aktivnosti 75.000,00 31.890,00 42,52 

3.6.1. Upravljanje TIC-em 70.000,00 0,00 0,00 

3.6.2. Turistička i smeđa signalizacija 5.000,00 31.890,00 637,80 
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pješačkih i biciklističkih staza sa tvrtkom Pismotisak, a u suradnji sa Općinom Malinska – 

Dubašnica angažirana su dva noćna redara u periodu od 15.07. do 28.08.2022.u suradnji sa 

tvrtkom Storm security d.o.o. iz Rijeke. Pozicija 4.3.5. dvostruko je premašena iz razloga većeg 

angažmana KD Dubašnica u vezi organizacije raznih manifestacija, kao i troškova 

elektroinstalacije na Kući dubašljanske baštine u vezi postavljanja profesionalne rasvjete 

galerijskog prostora. 

Tablica 5: Destinacijski menadžment - ostvareni trošak u periodu siječanj -rujan 2022.: 

 

Pod stavkom br. 5. Članstvo u strukovnim organizacijama uplaćen je udio TZO Malinska – 

Dubašnica  u vezi sufinanciranja članstva TZ otoka Krka u SKAL klubu, kao i  članstvo u LAG 

Kvarnerski otoci. 

Tablica 6: Članstvo u strukovnim organizacijama - ostvareni trošak u periodu siječanj -rujan 
2022. 

 

 

Pod br.6 Administrativne troškove ulazi trošak plaća svih zaposlenika TZ , te udio u 

pokrivanju hladnog pogona TZ otoka Krka prema ugovoru. Materijalni i nematerijalni rashodi su 

unutar planiranih aktivnosti ( s obzirom da nije bilo troškova po pitanju adaptacije novih 

4. DESTINACIJSKI MENADŽMENT 185.300,00 256.260,43 138,29 

4.1. Turistički informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 18.400,00 14.393,47 78,23 

4.1.1.
Informacijski sustavi i aplikacije TZO Malinska - 

Dubašnica
10.000,00 11.118,04 111,18 

4.1.2.
Informacijski sustavi i aplikacije  -sufinanciranje TZ 

otoka Krka
8.400,00 3.275,43 38,99 

4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji 32.800,00 11.657,46 35,54 

4.2.1. Edukacije za iznajmljivače 10.000,00 9.329,83 93,30 

4.2.2. Financiranje marketinških aktivnosti iznajmljivača 20.000,00 0,00 0,00 

4.2.3. Nagrade i priznanja (vjernost destinaciji) 1.000,00 690,00 69,00 

4.2.4.
Stručni skupovi i edukacije u suradnji sa TZ otoka 

Krka 
1.800,00 1.637,63 90,98 

4.3. Poticanje na očuvanje i uređenje destinacije 134.100,00 230.209,50 171,67 

4.3.1. Za lipču nam Dubašnicu ( čišćenje plaža, podmorja) 10.000,00 3.952,00 39,52 

4.3.2.
Održavanje pješačkih i biciklističkih staza ( 

Pismotisak j.d.o.o.)
15.000,00 11.250,00 75,00 

4.3.3. Angažiranje zaštitara tijekom turističke sezone 55.000,00 74.800,00 136,00 

4.3.4. Održavanje meteorološke postaje AMP Malinska 4.100,00 1.445,00 35,24 

4.3.5.
Potpora javnog i privatog sektora u organizaciji 

projekata
50.000,00 105.012,50 210,03 

4.3.6. Čišćenje javnih plaža 0,00 33.750,00 #DIV/0!

5. ČLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 1.100,00 1.056,69 96,06 

5.1. Međunarodne strukovne i sl. organizacije 100,00 56,69 #REF!

5.2. Domaće strukovne i sl. organizacije 1.000,00 1.000,00 1.000,00 
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prostora TZ ), a o obzirom da su se sjednice Skupštine održavale elektroničkim putem, troškova 

na poziciji 6.3. nije bilo za sada. 

Tablica 7: Administrativni poslovi - ostvareni trošak u periodu siječanj -rujan 2022. 

 

 

    Sastavio:        Daniel Manzoni 

Direktor TZO Malinska - Dubašnica  

 

 

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 1.310.750,00 565.788,75 43,17 

6.1. Trošak plaća, naknada, prijevoza na posao 495.750,00 393.824,77 79,44 

6.1.1. TZO Malinska - Dubašnica 428.700,00 326.780,34 76,23 

6.1.2. Hladni pogon TZ otoka Krka 67.050,00 67.044,43 99,99 

6.2. Materijalni i nematerijalni troškovi 795.000,00 171.963,98 21,63 

6.3. Tijela turističke zajednice 20.000,00 0,00 0,00 

7. REZERVA 150.094,20 0,00

8.
POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE 

GODINE
#DIV/0!

SVEUKUPNO 1 3.072.949,52 2.080.371,20 67,70 

9. FONDOVI - posebne namjene

Fond za turističke zajednice na  turistički 

nedovoljno razvijenim područjima i kontinentu

Fond za projekte udruženih turističkih zajednica

SVEUKUPNO 2

SVEUKUPNO 1+ SVEUKUPNO 2 3.072.949,52 2.080.371,20 67,70 TOTAL


