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Izvjesée o radu direktora ureda turisti¢ke zajednice za razdoblje sijecanj — rujan 2021.
godine daje prikaz ostvarenih aktivnosti proizaslih iz usvojenog Programa rada za 2021. godinu.

lako su pretpostavke u vezi ostvarenja prometa u 2021. godini bile pozitivnije nego
prethodne godine, ostvarenje glavne turisticke sezone bilo je iznad planiranog. Nepovoljna
epidemioloSka situacija u kombinaciji sa prirodnim nepogodama iSla je u korist hrvatskog
turizma, a pravovremenom komunikacijom o svim poduzetim mjerama za suzbijanje epidemije
koronavirusa Covid-19 te pridrzavanjem istih, zadrzali smo povjerenje nasih najja¢ih emitivnih
trzista, od kojih pojedini biljeZe i znacajan porast u ostvarenom prometu.

Do kraja 2021. godine oc¢ekuje se ostvarenje od 80% turistickog prometa u odnosu na
2019. godinu, ukoliko do kraja godine epidemioloska situacija ostane dobra, te ukoliko ne dode
do uvodenja restrikcija na emitivnim trzistima te na podrucju RH.

U daljnjem tekstu izradeno je izvjeS¢e o izvrSenim zadacama, analiza i ocjena
ostvarenja programa i financijskog plana za 2021. godinu.

1. Statisticki podaci za period sije¢anj — rujan 2021.

U proteklih 9 mjeseci ostvareno je 85.980 komercijalnih dolazaka (koji predstavljaju
44,33% dolazaka viSe nego prethodne godine te 22,1 % ostvarenih dolazaka manje u usporedbi
sa 2019. godinom). U istom razdoblju ostvareno je 553.099 komercijalnih noéenja (koja
predstavljaju 46,1 % viSe ostvarenih no¢enja nego u istom razdoblju prethodne godine te 17,7
% manje ostvarenih no¢enja u odnosu na 2019. godinu.)

Prilog 1: Ukupan broj dolazaka gostiju po vrsti objekata 2019.-2021.
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Izvor: Informacijski sustav e-Visitor

Vrsta objekata Objekti u domacinstvu biljezi najveci broj ostvarenih dolazaka, koji ove
godine iznosi 56.196 dolazaka odnosno 41 % u odnosu na 2020. i 16 % manje u odnosu na
2019. Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj takoder biljeze porast dolazaka koji je ove godine
obiljezio 9.026 dolazaka odnosno povecanje od 39% u odnosu na prethodnu godinu ali
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istovremeno i pad od 35,6 % u odnosu na 2019. godinu. Kampovi su u prethodnih 9 mjeseci
ostvarili 454 dolazaka te za razliku od ostalih vrsta smjestaja biljeze kontinuirano povecanje
broja dolazaka. Razlog kontinuiranog porasta je otvorenje Kampa Martina krajem srpnja 2019.
godine. Hoteli su ostvarili 20.304 dolazaka, koji predstavljaju povecanje broja dolazaka od 57,5
% u odnosu na 2020. godinu te smanjenje dolazaka u odnosu na 2019. godinu za 29,7 %.

Prema omjeru ostvarenog prometa po vrsti objekata u odnosu na proslu godinu, najvise
je nocenja 399.964, odnosno 41,6%, vise nego prethodne godine ostvareno u privatnom
smjestaju — Objekti u domacdinstvu, slijedi hotelski smjestaj s ostvarenih 91.966 nocdenja
odnosno 65,9 % vise nego prethodne godine. U objektima, koji prema kategorizaciji spadaju u
vrstu Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj ostvareno je 58.811 nocenja odnosno 50% vise
nocenja u odnosu na prethodnu godinu. U kampovima je ostvareno 2.328 no¢enja odnosno 52%
viSe nocenja nego prethodne godine.

Prilog 2: Usporedba ostvarenih komercijalnih nocenja po vrsti objekta u razdoblju 2019.-
2021.
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Izvor: Informacijski sustav e-Visitor

U ukupnom udjelu omjera nocenja po vrsti objekata privatni smjestaj pokriva 72,31%
udjela, slijede hotelski smjeStaj s 16,63% udjela, Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj s
10,63% te kampovi s 0,42% udjela.

Sto se turisti¢kog prometa po zemljama ti¢e, od pet najzastupljenijih trzista najveéi broj
nocenja su tradicionalno ostvarili gosti iz Njemacke (ostvareno je 198.825 nocenja, povecanje
broja nocenja za 46,77 u odnosu na 2020. godinu, odnosno povecanje u odnosu za 2,82 % u
odnosu na rekordnu 2019. godinu) koji ¢ine 35,95 % ukupnog prometa. Slijede Austrijanci
(ostvareno 61.058 nocenja, koji predstavljaju povecanje od 50,86 % u odnosu na 2020. godinu
i smanjenje za 21, 62 % u odnosu na 2019. godinu i ) s 11,04 % udjela, Slovenci (ostvareno
44.614 nocenja, koji predstavljaju 12,23 % povecanja broja nocenja u odnosu na prethodnu
godinu te 27,5 % smanjenja broja no¢enja u odnosu na 2019. godinu) s 8,07 % udjela, Madari
(ostvareno je 31.905 nocenja, koji ¢ine 83,07 % viSe udjela nego u 2020. godini te 31,85 %
manje nego pretprosle godine) s 5,77 % udjela te Cesi (ostvareno je 29.010 noéenja koja &ine
48,27 % vise no¢enja u odnosu na proslu 1 20,46 % udjela od pretprosle godine) s 5,24 % udjela.
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Medu prvih deset najzastupljenijih trzista nalazi se Poljska (ostvareno je 24.849 nocenja,
koja u usporedbi s proSlom godinom predstavlja povecanje od 28,76 % 1 3,65 % u odnosu na
2019. g.) s 4,49 % udjela, Slovacka (ostvareno je 22.862 nocenja, povecanje od 109 % u odnosu
na prethodnu godinu te smanjenje od 18,95 % u odnosu na 2019. godinu) s 4,13 % udjela, Italija
(ostvareno je 21.913 nocenja, 53,47 % vise nego u 2020. godini te smanjenje od 69,35 % u
odnosu na 2019. godinu) s 3,96 % udjela te Bosna 1 Hercegovina (ostvareno 6.983 nocenja,
povecanje za 17,28 % u odnosu na 2020. godinu te smanjenje od 21,54 % u odnosu na 2019.
godinu) s 1,26% udjela itd. Turisticki promet preostalih zemalja predstavlja 49.561 nocenje
odnosno 8,96 % udjela u 2021. godini.

Domaci gosti ove su godine ostvarili 11.793 komercijalnih dolazaka i 61.519 nocenja
Sto ¢ini 11,12 % ukupnog turistickog prometa u 2021. godini. Ako usporedujemo broj nocenja
s onim iz prethodne godine vidimo da je ostvareno poveéanje od 5,45 % u odnosu na 2020.
godinu, koji je u istoj godini predstavljao 15,41 % ukupnog udjela. U usporedbi s 20109.
godinom takoder je ostvareno povecanje od 5,28 %, a turisticki promet domacih turista
predstavljao je 8,7 % ukupnog udjela turistickog prometa.

Prilog 3: Udio ostvarenog turistickog prometa po emitivnim trzistima u razdoblju sijecanj —
rujan 2021.
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Izvor: Informacijski sustav e-Visitor

U nekomercijalnom smjeStaju ostvareno je 14.329 dolazaka, koja cine 14,28 %
turistickog prometa, a ostvareno je 20,69 % manje dolazaka nego prethodne godine i 0,91 %
viSe nego 2019. godine. U prvih devet mjeseci 2021. godine temeljem sustava eVisitor
ostvareno je 329.284 nekomercijalnih no¢enja, koja u ukupnom turistiCkom prometu 2021.
godine predstavljaju 37,32 % udjela. U odnosu na prethodne godine zabiljezen je pad broja
nocenja, koji je u odnosu na 2020. godinu smanjen za 25,23 % i u odnosu na 2019. godinu za
44,05 %. Pad broja noc¢enja pripisujemo poskupljenju pausala turisti¢ke pristojbe, neizvjesnoj
turistickoj sezoni zbog pandemije koronavirusa te prijavljivanju osoba koje borave u kuc¢ama,
apartmanima i stanovima za odmor po no¢enju nevezano za nacin plac¢anja turisticke pristojbe.

Ove je godine u odnosu na prethodnu godinu prema sluzbenim podacima iz sustava eVisitor
otvoreno 100 nekomercijalnih smjestajnih jedinica.



2. Biljeske o radu TIC-a TZO Malinska - Dubasnica

Tijekom godine susretali smo se s pove¢anim brojem rjeSenja o pruzanju ugostiteljskih
usluga u domacinstvu. Izdan je veliki broj novih TAN lista, koje su od strane obveznika
najéesce bile izgubljene. Ponistavale su se prijave te radile izmjene istih, naj¢esce iz razloga jer
su se Clanovi obitelji vlasnika prijavljivali svaki put s drugim brojem dokumenta, zamijenili
ime i prezime, napisali pogresan datum, mjesto rodenja ili mjesto prebivalista. E-visitor je svaku
pogresku prepoznao kao novu osobu i dodatno naplatio pausal.

Obveznici najcesce ne upisuju sve podatke navedene na uplatnicama stoga je nerijetko postojala
potreba za intervencijom, te ru¢nim knjizenjem uplata.

Owvu turisticku sezonu obiljezile su informacije vezane za objavu novih preporuka
Stozera civilne zastite, informacije o turisti¢koj pristojbi i ¢lanarini, mogucnosti najma bicikala,
najavi dogadanja i planiranim manifestacijama, te otkazivanju i prilagodbi istih zbog
nepredvidive epidemioloske situacije te ucestalim izmjenama odluka o okupljanjima.

Od promidzbenih materijala najviSe su trazene planinarske 1 biciklisticke karte, karta otoka
Krka, te Malinska Info broSura sa servisnim informacijama koju iznajmljivaci uzimaju za
potrebe svojih smjestajnih kapaciteta.

Unato¢ poslanim podsjetnicima o dugovanju turisti¢ke pristojbe, do kraja rujna 940
obveznika nije uspjelo na vrijeme podmiriti svoje obveze. Za razliku od prethodnih godina,
duznicima turisticke pristojbe su uz dopise priloZene uplatnice, kako bi obveznici bez vec¢ih
poteskoca $to prije podmirili svoja dugovanja, a i kako bi smanjili dolazak veéeg broja
posjetitelja u TIC.

3. Organizacija rada

Tijekom godine direktor provodi svoje zadace u slijede¢im podrucjima: organizacija
rada, rukovodenje i uspjesnost poslovanja TZO Malinska Duba$nica, promocija destinacije,
marketinSka infrastruktura, komunikacijske taktike, unapredenje proizvoda, distribucija i
edukacija. Kroz izvjestajno razdoblje ostvarena je bliska suradnja s Vije¢em i predsjednikom
Turisti¢ke zajednice, $to je pridonijelo uspjeSnosti provedbe svih odluka 1 izvrSenju svih, pred
Turisticku zajednicu postavljenih zadaca.

Ve¢ duZi niz godina djeluje 1 kontinuiranom koordinacijom s tijelima TZ otoka Krka 1
drugim gospodarskim subjektima Opcine Malinska-Dubasnica i otoka Krka. Poslovi i zadaci
su obavljani na vrijeme, kvalitetno 1 u skladu s odlukama Vijec¢a, dok su sredstva Turisticke
zajednice troSena namjenski prema Programu rada i financijskom planu.

Direktor Ureda priprema materijale za sjednice Vije¢a i Skupstine, piSe zapisnike sa
sjednica, upisuje i vodi brigu o redovitom pla¢anju racuna i pristiglih obveza, prihode i rashode
usporeduje s prethodnim razdobljima. Uz navedeno vodi i dnevnu korespondenciju sa pravnim
1 fizickim osobama Ccije se poslovanje tice turisticke zajednice. Takoder vodi i evidenciju
prisutnosti na radu, mjesecni obracun sati, evidenciju godisnjih odmora i slobodnih dana.
Kontrolira i statistiku koja se radi za potrebe TZO Malinska Dubasnica, TZ otoka Krka i TZ
Kvarnera. Vodi se briga o funkcionalnosti i opremanju ureda, te se pazi na ¢istocu uredskih
prostorija.

Tijekom godine u sklopu Turistickog ureda osim direktora, na stalni radni odnos
zaposlena je jedna osoba, a jedna osoba zaposlena je na odredeno vrijeme sukladno novom
Pravilniku o radu i sistematizaciji radnih mjesta TZO Malinska — Dubasnica.



4. Promocija

Promocija destinacije je osnovna djelatnost turisticke zajednice i prirodno je da joj se
pridaje najvec¢i znacaj. U izvjeStajnom razdoblju su trazeni optimalni nacini za $to bolju
promidzbu cijele Op¢ine kao turisticke destinacije.

Web stranica, drus$tvene mreze, portal manifestacija Ala-Su i razne obavijesti putem
newslettera su bili glavno sredstvo komunikacije sa ziteljima i turistima u Malinskoj. Priprema
objave i materijala radila se sustavno:

- Priprema materijala (tekstovi, plakati, vizuali za Instagram story-e, , FB i Instagram
objave),

- objava na web stranici TZ

- priprema objave i objava na portalu Ala-su,

- priprema i slanje newslettera

- objava na Facebook i Instagram profilu TZ

Najvise Newsletter obavijesti poslano je isklju¢ivo zbog izmjena infografika s uvjetima
ulaska u Republiku Hrvatsku. NajceS¢a pitanja ove sezone bila su ona vezana za testiranje na
CoVid-19, s obzirom da je TZ u suradnji sa zdravstvenom ustanovom Cromedic Ambulance
osigurala dodatno mjesto na Krku za testiranja na COVID-19. Uzorkovanje na COVID-19
(BAT & PCR testiranja) odvijalo se na ulazu Sportske dvorane u Bogovi¢ima u periodu od
19.06. do 12.09.2021. Sa obavljenih 10.096 testova mozemo reci kako je ovakva vrsta ,,ponude*
u na$oj opc¢ini utjecala na rastere¢enje zdravstvenog sustava, kao 1 na komoditet naSih gostiju
te osjecaj sigurnosti u destinaciji.

U suradnji sa TZ Kvarnera, na podruc¢ju Opéine Malinska — Dubasnica ove sklapani su
Ugovori 0 udruZzenom oglaSavanju sa hotelom Malin, te turistickom agencijom Contessa Villas.
Radi se o sufinanciranju online marketinskih aktivnosti na najja¢im emitivnim trzistima Koji
konkretno pridonose povecanju prometa u smjeStajnim kapacitetima, ali i promociji cijele
destinacije i regije.

Za potrebe promocije outdoor segmenta ponude kroz period svibnja i lipnja izraden je
novi video i foto materijal koji ¢e biti koristen po¢etkom iduce godine kroz razne promotivne
kanale. Osim standardnog svakodnevnog azuriranja i oglaSavanja putem Facebook i Instagram
profila, tijekom godine radene su i placene kampanje u vezi veé¢ih manifestacija na ciljana
trziSta, te dobne i interesne skupine .

Po prvi put sufinancirane su marketinske aktivnosti iznajmljivac¢a sukladno zaprimljenim
prijavama pruzatelja ugostiteljskih usluga smjestaja u domacinstvu (privatni iznajmljivaci) na
podrucju Op¢ine Malinska — Dubasnica.

4.1. Info i promo materijali

Prema potrebi, tiskali su se dodatni plakati i letci za razna dogadanja, a za potrebe
promocije destinacije napravljena je nova baza fotografija raznih manifestacija, te
profesionalnih fotografija za potrebe tiska novih materijala u narednoj godini. Izraden je novi



letak arheoloSkog nalazista Cickini, a na samom nalaziStu postavljene su informativne oznake
oznake i zanimljivosti o pronadenim artefaktima.

Pocetkom godine otisnuta je 1 nova image brosura za potrebe sajmova koji su uslijed pandemije
koronavirusa otkazani

Za potrebe BAT i PCR testiranja tiskani su informativni letci koji su se distribuirali u sve
smjestajne kapacitete.

5. Manifestacije

lako je pandemija koronavirusa sukladno propisanim epidemioloskim mjerama utjecala
na otkazivanje velikog broja planiranih manifestacija (posebice onih u predsezoni), dio
planiranog programa bio je prilagoden sukladno moguénostima njegovog ostvarenja.

Outdoor segment ponude sve je viSe trazen, tako da biljeZimo sve ve¢i broj korisnika
Camino Krk pjesacke rute. U suradnji sa KSR Gorovo u predsezoni organizirane su vodene
edukativne Setnje nordijskog hodanja.

lako je cijeli program ljetnih priredbi bio dogovoren, bilo je potrebno raditi prilagodbe
sukladno epidemioloskim mjerama. Sukladno tome, odrzale su se manifestacije na lokacijama
na kojima je bilo mogucée pratiti broj posjetitelja; dvoriste Kuée dubasljanske bastine gdje su
odrzani koncert jazz i world music glazbe pod vodstvom Zorana Majstorovica, kao i Balatura
sessions serija koncerata u organizaciji TZO Malinska -Dubasnica, te trodnevni All That Jazz
art festival . Ova lokacija posluzila je i kao galerijski prostor, pa je u suradnji sa udrugom
Termen tijekom sezone otvoreno pet umjetnickih izlozbi.

Druga lokacija bio je atrij samostana sv. Marije Magdalene u Portu gdje je odrzano pet
koncerata klasi¢ne glazbe tijekom sezone.

Odrzani su promenadni nastupi klapa u Malinskoj i Portu, kao i nastupi na drvenim
barkama koje su na vesla kruzile malinskarskom rivom.

Od ostalih manifestacija svakako bismo izdvojili tematske interpretacijske Setnje koje
su se u Malinskoj odrzavale svake srijede u periodu od 14. srpnja do 12. rujna koje su
naizmjenicno vodili vodi¢i Petra Kralji¢ s temom ,,Pogled u Zivot nasih nona ‘1 Ivan BlaZzeti¢
s temom ,,SuZivot s dubom “.

Od sportskih manifestacija u suradnji sa JK Malinska odrzana je tradicionalna dvodnevna
regata krstasa -23. Kup Dubasnice, te Cetvrti po redu plivacki maraton u suradnji sa KDP
Primorje iz Rijeke.

U periodu od 03.07. do 18.09. po prvi put organizirano je i vjezbanje yoge na otvorenom na
plazi Rova tri puta tjedno.

Ipak, glavna ovogodisnja manifestacija, trodnevna regata i smotra tradicijskih barki ,,Homo na
jidra -Memorijal Nikola Juri¢* uspjesno je odrzana u centru Malinske postivajuc¢i sve
epidemioloSke mjere.

6. Suradnjasa TZ otoka Krka i ostalim tijelima

Uz strukovnu suradnju sa hotelima, kampovima, agencijama i iznajmljivac¢ima u TZ,
koordiniraju se aktivnosti s Turistickim zajednicama otoka Krka i TuristicCkom zajednicom
Kvarnera. Uz navedeno, ostvarena je gotovo dnevna suradnja i koordinacija aktivnosti s
Op¢inom Malinska Dubasnica i KD Dubasnica



Spomenuta suradnja podrazumijevala je niz aktivnosti i obveza koje iz nje proizlaze, pa su tako
na razini Zupanijske turisticke zajednice u skladu sa strateskim ciljevima hrvatskog turizma
dogovoreni programi i preuzete obveze u cilju:

- koordinacije aktivnosti i kandidiranja zajednic¢kih programa prema visim tijelima u sustavu,
- koordinacije marketinskih aktivnosti i zajednickog medijskog nastupa,
- redovite dostave statistickih podataka iz djelatnosti Ureda.

Medusobna suradnja i koordinacija aktivnosti turistickih zajednica otoka Krka ostvarena
je kroz instituciju Turisticke zajednice otoka Krka. Sufinanciranje hladnog pogona i zajednickih
aktivnosti rasporeduje se po kljucu ostvarenih neto prihoda od turisticke pristojbe 1 ¢lanarine
svake pojedine lokalne turisticke zajednice. Zajednicki dogovoreni ciljevi bili su:

- definiranje brand strategije otoka Krka (Krk Outdoor) u suradnji sa marketinskom agencijom
Studio Conex

- jacanje projekta Krk Food Story u suradnji sa tvrtkom “Abisal”, Ponikve d.d., Cycle Croatia i
lokalnim ugostiteljima uz objedinjavanje svih biciklijada na podrucju otoka u jedinstvene "Krk
Bike Story” biciklijade

- stvaranje novog promotivnog materijala i reportaza ( reportaza za njemacko trziste u suradnji
sa agencijom Pointers, suradnja u kreiranju DaddyHood Adventure dokumentarca )

- prihvat novinara i studijskih grupa u suradnji sa hotelijerima i ugostiteljima
- zajedniCko oglaSavanje u domacéim 1 stranim medijima

- organizacija edukacije za interpretatore bastine ( turisticke vodi¢e na razini Kvarnera) u
suradnji sa Interpret Europe

7. Edukacija

Tijekom svibnja provedene su tri online edukacije za djelatnike u turizmu i privatne
iznajmljivace u suradnji sa agencijom Interligo d.o.o., te agencijom Epic advice. Na razini otoka
Krka organizirana je edukacija za interpretatore bastine ( turistiCke vodice na razini Kvarnera)
u suradnji sa Interpret Europe.

8. Aktivnosti do kraja 2021. godine

Pocetkom listopada, uz tekuce dnevne obaveze, naglasak je stavljen na pripremanje
dokumentacije za potrebe sjednica Skupstine i Turisti¢kog vije¢a TZO Malinska-Dubasnica.
Nadalje, odraduju se sastanci sa partnerima i potencijalnim izvoda¢ima odredenih zadataka, te
se prikupljaju ponude za pripremu realizacije predloZenih aktivnosti u 2022. godini. Tijekom
zimskih mjeseci raditi ¢e se na postavljanju nove tematske Setnice ,,Staza maslinarstva®, te
grafickoj izmjeni 1 premjeStanju postojecih tabela poucne staze ,,Putevima nasih teZaka®.

Tijekom listopada, u suradnji sa hotelijerima na podru¢ju Op¢ine nastavljen je projekt
"Olive Touch” - organizirani gastro i wellness vikend programi, te branje maslina u suradnji sa
OPG UTLA i Udrugom maslinara Plominka, a nastavljena je suradnja sa KSR Gorovo u vezi
organiziranih Setnji nordijskog hodanja.

Sa istoimenim klubom 17. listopada odraden je i festival nordijskog hodanja ,,Korak za
zivot®, a u planu je realizacija 2. Malinska Trail utrke koja bi se trebala odrzati 13.11.2021.



Dodatni programi i dogadanja do kraja godine organizirati ¢e se u skladu sa nestabilnom
epidemioloskom situacijom, vodeci prvenstveno ra¢una o zdravlju i sigurnosti svih posjetitelja
te stanovnika Opc¢ine Malinska — Dubasnica.

9. IzvrSenje financijskog plana u periodu sijecanj — rujan 2021.

Prilikom izrade Programa rada i financijskog plana za 2021. godinu predvidjeli smo da ¢e
prihodi i ove godine biti upola manji u odnosu na 2019. godinu, s obzirom da je Ministarstvo
turizma donijelo Pravilnik 09.06.2021. da se kao i u 2020. godini zbog COVID-a, pausal
turisti¢ke pristojbe privatnim iznajmljiva¢ima smanji za 50%, kao i pausal turisticke ¢lanarine.

9.1. PRIHODI

Tako su ukupni prihodi na razini od 80% od planiranog ostvarenja, isti ¢e biti premaseni
zbog boljeg ostvarenja turisticke sezone od predvidenog. Raspored naplacene BP se dijeli
prema novom Pravilniku iz 2020.g. i sukladno novom Zakonu o turistickoj pristojbi NN
52/2019, te se raspored turisticke pristojbe naplacene u luckim ispostavama mijenja i
rasporeduje kao i redovna turisticka pristojba. Sukladno Pravilniku ¢e 65% naplacene
turisticke(nauticke) pristojbe ostajati na lokalnoj razini od c¢ega se sukladno zakonu 30%
turisticke pristojbe automatizmom transferira Opc¢ini Malinska — Dubasnica. U 2021. godini
prihodi na navedenoj stavci premasiti ¢e planirani iznos, s obzirom da se do kraja godine
oc¢ekuje jos jedan dio sredstava.

Sto se prihoda turisticke ¢lanarine tice, o¢ekujemo smanjenje prihoda iz razloga preplacenih
sredstava poslovnih subjekata iz prosle godine.

Tablica 1: Ostvareni prihodi po vrstama u razdoblju sijecanj -rujan 2021.

@ (3) uDIO U
PRIHODI Ostvareno do |REALIZACUI
PLAN 2021.
30.09.2021. U % (3/1)
1. lzvorni prihodi 1.610.000,00 1.283.327,35 79,71
1.1 Turisticka pristojba 1.320.000,00 1.091.635,03 82,70
1.1.1. |Turisti¢ka pristojba - redovni racun 1.230.000,00 956.283,10 77,75
1.1.2. |Turisticka pristojba u nautickom turizmu 90.000,00 135.351,93 150,39
1.2, Clanarina 290.000,00 191.686,82 66,10
2. Prihodi iz prorauna opéine/grada/drzavnog 310.000,00 0,00 0,00
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 0,00
4., Prihodi iz EU fondova 0,00
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 0,00
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 440.267,72 874.748,52 198,69
7. Ostali prihodi 15.000,00 5,50 0,04
UKUPNI PRIHODI 2.375.267,72 2.158.081,37 90,86
9.2. AKTIVNOSTI

Pod stavkom br.1 ( IstraZivanje i stratesko planiranje) nalaze se troskovi sukladno
ugovoru o izradi brand strategije outdoor ponude na razini otoka Krka ( izvoda¢ je agencija
Studio Conex). Ostalih troskova nije bilo.




Tablica 2: IstraZivanje i stratesko planiranje - ostvareni troSak u periodu sijecanj -rujan 2021.

Ostvareno do ubiou
AKTIVNOSTI PLAN 2021. REALIZACUI
30.09.2021.
(3/1)
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 26.630,50 10.387,77 39,01
11 Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih 10.630,50 10387,77 9772
dokumenata
1.2. Istrazivanje i analiza trZista 16.000,00 0,00 0,00
1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 0,00 0,00 #DIV/0!

Pod stavkom br. 2 ( Razvoj turistickog proizvoda) nalaze se troSkovi vezani uz
Camino Krk (2.1.1.) koji podrazumijevaju trasiranje staze, markiranje, pisanje tekstova za web
stranicu, izradu kutija , pecata i tablica, te njihov postav. Projekt Malinska Outdoor (2.1.2.)
sadrzi troskove izrade vizuala tabela pjesacke staze ,,Staza maslinarstva“.

Ljetne manifestacije ostvarene su u sklopu predvidenog budzeta, iako je veci dio
planiranih manifestacija ( Malinska Beerfest, Malinskarske Noc¢i, Sensa..) izostao zbog
nepovoljne epidemioloske situacije. Sve planirane sportske manifestacije uspjesno su odradene,
a pod stavkom Ostale manifestacije (2.3.3.) nalaze se troSkovi cjelokupnog ljetnog programa
manifestacija, kao i troSkovi tehnike, ozvucavanja, te podrske od strane KD Dubasnica i elektro
podrske. PodrSka turistickoj industriji (2.5) podrazumijeva troskove provedbe Olive Touch
projekta ( 2.5.1.), kao i sufinanciranje troSkova organizacije manifestacija u organizaciji udruge
Termen i udruge Chaplin.

Tablica 3: Razvoj turistickog proizvoda - ostvareni trosak u periodu sijecanj -rujan 2021.:

2, RAZVOJ TURISTIEKOG PROIZVODA 870.000,00 443.704,13 51,00

21 Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih 85.000,00 23.782.02 27,98
proizvoda

2.1.1. |Camino Krk 15.000,00 16.795,77 111,97
2.1.2. |Projekt Malinska Outdoor 70.000,00 6.986,25 9,98
2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 0,00 0,00 #DIV/0!
2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja 560.000,00 395.571,05 70,64
2.3.1. |Kulturno - zabavne manifestacije 290.000,00 98.765,18 34,06
2.3.2. |Sportske manifestacije 220.000,00 171.416,80 71,92
2.3.3. |Ostale manifestacije 50.000,00 125.389,07 250,78
2.4. Turisticka infrastruktura 0,00 0,00 #DIV/0!
2.5. Podrska turistickoj industriji 225.000,00 24.351,06 10,82
2.5.1. |Potpore za manifestacije (suorganizacija ili donacije) 75.000,00 17.612,50 23,48
2.5.2. |Potpore udrugama 50.000,00 6.738,56 13,48
2.5.3. |Potpore gospodarstvu COVID-19 100.000,00 0,00 0,00

Stavka br. 3 ( Komunikacija i oglasavanje) podrazumijeva sve troskove vezane uz
promociju destinacije putem online i offline kanala. Sajmovi su zbog pandemije obustavljeni,
a u trenutku pisanja izvjesca jos$ nisu pristigli planirani troSkovi u vezi udruzenog oglasavanja ,
te avio oglaSavanja u suradnji sa TZ Kvarnera ( tocka 3.2.2.). U suradnji sa hotelom Vila Rova
odradena je mala Instagram kampanja/ nagradna igra, tzv. giveaway u kojem smo pokrili troSak
smjestaja za dvije osobe ( 3.2.1.)

Tiskani su jumbo plakati, karte Setnica i biciklistickih staza, Malinska Info brosura, nove
karte otoka Krka, nova brosura arheoloskog nalazista Cickini, za koje potrebe su izradene
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informativne tabele, vizuali i tekstovi ( stavka 3.3.). Odrzavanje i azuriranje web stranice
odraduje tvrtka Kiosk, a nastavljena je suradnja sa Absolute d.o.0. po pitanju web kamera (
stavka 3.4.) Izradena je nova baza fotografija za potrebe web stranice i online kanala promocije
u suradnji sa raznim fotografima (3.5.1.). S obzirom da TZ viSe nece biti zakupac prostora
Galerije sv. Nikole u Malinskoj, a troSkovi upravljanja TIC-em obuhvaceni su pod to¢kom br.
6, dodatnih troskova na stavci 3.6. nije bilo.

Tablica 4: Komunikacija i oglasavanje - ostvareni trosak u periodu sijecanj -rujan 2021.:

3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 506.500,00 184.763,96 36,48
3.1 Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 64.500,00 0,00 0,00
322, Posebne prezentacije u koordinaciji sa regionalnom turistickom 33.000,00 0,00 0,00

zajednicom
3.2, Suradnja s organizatorima putovanja 5.000,00 1.607,58 32,15
3.2.1. |Prihvat studijskih grupai novinara 5.000,00 1.607,58 32,15
3.3. Kreiranje promotivnog materijala 257.000,00 150.761,90 58,66
3.3.1. |lzrada bro$urai ostalog tiskanog materijala 84.000,00 64.555,43 76,85
3.3.2. |Online oglasavanje i upravljanje drustvenim mrezama 65.000,00 5.297,66 8,15
3.3.3. |Offline oglasavanje 40.000,00 27.087,50 67,72
3.3.4. |Nabava promotivnog materijalai suvenira 15.000,00 625,00 4,17
3.3.5. |Komunikacija i oglasavanje na razini TZ otoka Krka ( 14,92%) 53.000,00 53.196,31 100,37
3.4. Internetske stranice 48.000,00 20.142,48 41,96
3.4.1. |Internet stranice i upravljanje Internet stranicama 30.000,00 6.653,73 22,18
3.4.2. |Najam opreme za bezicni Internet i Web kamere 18.000,00 13.488,75 74,94
3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 71.000,00 11.252,00 15,85
35.1. Fo.rmiranje l?anke fvotografija, multimedijalnih materijala i 70.000,00 11.252,00 16,07

pripreme uizdavastvu
3.5.2. |Formiranje baze podataka (GDPR) 1.000,00 0,00 0,00
3.6. Turisticko-informativne aktivnosti 61.000,00 1.000,00 1,64
3.6.1. |Upravljanje TIC-em i Galerijom sv. Nikole 60.000,00 0,00 0,00
3.6.2. |Turistickai smeda signalizacija 1.000,00 1.000,00 100,00

Pod stavkom br.4 Destinacijski menadZment obuhvaceni su troSkovi odraZenih online
edukacija za iznajmljivace, te edukacija za biciklisticke vodi¢e odrzane u hotelu Malin.
Odradeno je tradicionalno ¢is¢enje podmorja u suradnjom sa RK Njivice , za koju prigodu su
se tiskale promotivne majice, nastavljena je suradnja odrzavanja pjesackih i biciklistickih staza
sa tvrtkom Pismotisak, a u suradnji sa Op¢inom Malinska — Dubasnica angazirana su dva no¢na
redara u periodu od 17.07. do 28.08.2021.
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Tablica 5: Destinacijski menadZment - ostvareni trosak u periodu sijecanj -rujan 2021.:

4. DESTINACIISKI MENADZMENT 172.300,00 81.771,93 47,46
4.1, Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 5.000,00 0,00 0,00
4.2 Upravljanje kvalitetom u destinaciji 68.500,00 8.473,93 12,37
4.2.1. |Edukacije za iznajmljivace 25.000,00 5.340,00 21,36
4.2.2. [Financiranje marketinskih aktivnosti iznajmljivaca 40.000,00 0,00 0,00
4.2.3. |[Nagrade i priznanja (vjernost destinaciji) 2.000,00 0,00 0,00
4.2.4. [Strucni skupovi i edukacije u suradnji sa TZ otoka Krka ( 14,92%) 1.500,00 3.133,93 208,93
43. Poticanje na ocuvanje i uredenje destinacije 98.800,00 73.298,00 74,19
4.3.1. |Zalipcu nam Dubasnicu ( ¢iS¢enje plaza, podmorja) 10.000,00 7.868,00 78,68
4.3.2. |Odrzavanje pjesackih i biciklistickih staza ( Pismotisak j.d.o.0.) 20.000,00 11.250,00 56,25
4.3.3. |AngaZiranje zastitara tijekom turisticke sezone 28.000,00 54.180,00 193,50
4.3.4. |Odrzavanje meteoroloske postaje AMP Malinska 12.800,00 0,00 0,00
4.3.5. |Potpora javnog i privatog sektora u organizaciji projekata 28.000,00 0,00 0,00

Pod stavkom br. 5. Clanstvo u strukovnim organizacijama uplacen je udio TZO
Malinska — Dubagnica u vezi sufinanciranja ¢lanstva TZ otoka Krka u SKAL klubu. Clanstvo
u LAG Kvarnerski otoci biti ¢e podmireno do kraja godine.

Tablica 6: Clanstvo u strukovnim organizacijama - ostvareni trosak u periodu sije¢anj -rujan
2021.

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 1.100,00 52,46 4,77
5.1 Medunarodne strukovne i sl. organizacije 0,00 #DIV/0!
5.2, Domace strukovne i sl. organizacije 1.100,00 52,46 477

Pod br.6 Administrativne troskove ulazi troSak placa svih zaposlenika TZ , te udio u
pokrivanju hladnog pogona TZ otoka Krka prema ugovoru. Materijalni i nematerijalni rashodi
su unutar planiranih aktivnosti, a 0 obzirom da su se sjednice Skupstine odrzavale elektronickim
putem, troskova na poziciji 6.3. nije bilo za sada.

Tablica 7: Administrativni poslovi - ostvareni trosak u periodu sijecanj -rujan 2021.

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 712.000,00 496.438,78 69,72
6.1. Place 502.000,00 370.679,38 73,84
6.2. Materijalni i nematerijalni troskovi 185.000,00 125.759,40 67,98
6.3. Tijela turisticke zajednice 25.000,00 0,00 0,00

7. REZERVA 86.737,22 0,00
POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE #DIV/0!

SVEUKUPNO 1 2.375.267,72 1.217.119,03

9. FONDOVI - posebne namjene

Fond za turisticke zajednice na turisticki nedovoljno razvijenim
podrudjimai kontinentu

Fond za projekte udruZenih turistickih zajednica
SVEUKUPNO 2 0,00

TOTAL  SVEUKUPNO 1+ SVEUKUPNO 2 2.375.267,72 1.217.119,03 51,24
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